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Die App Creative Museum ist die neue Partizipationsplattform des
Badischen Landesmuseums. Sie verfolgt das Ziel, einen digitalen
Raum fiir Debatte zu schaffen. Mitarbeiter*innen des Museums,
Expert*innen und Biirger*innen sollen miteinander ins Gespréach
kommen und gleichberechtigt Beitrédge teilen kénnen. Verhandelt
werden die Themen in zeitlich begrenzten Kampagnen, die mit einer
Frage beginnen und flexibel gestaltet werden konnen. Jede Kampa-
gne besteht aus einem offenen Feed, in dem alle Interessierten wie
in den sozialen Medien eigene Posts erstellen oder auf bereits vorhan-
dene reagieren konnen. Aus den Beitrdgen entsteht dann im Verlauf
der Kampagne eine thematische Sammlung, die am Ende archiviert
wird und weiter einsehbar bleibt. Das Creative Museum kann sowohl
mobil als auch stationdr an Computern genutzt werden. Im Gegen-
satz zum analogen Museum hat es immer und {iberall gedffnet.
Nutzer*innen kénnen zuhause auf dem Sofa, unterwegs und an
jedem beliebigen Ort darauf zugreifen, und direkt mitdiskutieren -
das Museum als offenes Netzwerk, in dem Beteiligung nicht nur
moglich, sondern Kern der Experience ist.

Das Creative Museum lebt von Beteiligung. Nutzer*innen kénnen die
vorhandenen Beitrdge nicht nur lesen, ansehen oder anhéren, son-
dern mit Bewertungen, Feedbacks oder Kommentaren auch schnell
auf diese reagieren. Die Reaktionen haben direkten Einfluss auf die
Darstellung des Feeds, der nach den eigenen Interessen sortiert und
nachvollzogen werden kann. Méchten Nutzer*innen eigene Inhalte
beitragen, konnen sie aus Text-, Bild-, Video-, Umfrage- oder Audio-
formaten wahlen. Fiir jede Interaktion erhalten sie Punkte und
Auszeichnungen, mit den Punkten kénnen sie Awards einlésen und
damit andere Nutzer*innen fiir ihre Beitrdge auszeichnen. Mit die-
ser Mechanik macht das Creative Museum im Grunde ernst mit dem
Gedanken Sozialer Medien, da es nur soziales Verhalten erlaubt.
Alle Punkte, Auszeichnungen, Awards und Beitrdge werden im eige-
nen Profil gespeichert. Nutzer*innen haben also jederzeit den vollen
Uberblick tiber ihre Aktivitidten und kénnen auch die Profile von
anderen einsehen - Vernetzung untereinander ist nicht nur moglich,
sondern ein selbstverstiandlicher Teil der Experience.

Das Creative Museum ist als Framework angelegt und kann flexibel
bespielt werden. Kampagnen konnen zu beliebigen Fragestellungen
erstellt werden, von unterschiedlicher zeitlicher Dauer sein, ernste
oder spielerische Themen aufgreifen. Aus Perspektive des Museums
konnen neben der Diskussion von aktuellen Themen Ausstellungen
begleitet, Sammlungsaufrufe gestartet oder Citizen- Science-Projekte
durchgefiihrt werden. Kampagnen kénnen auch gut in Kooperation
mit anderen Museen, Universitdten oder kulturellen Einrichtungen
durchgefiihrt werden. Schliefilich kénnen die Kampagnen auch
selbst zum Ausgangspunkt neuer Kampagnen werden, wenn sich bei
einem Thema etwa ein besonderer Schwerpunkt herauskristallisiert
oder ein Post mit der Frage nach einem weiterfithrenden Thema ein-
gebracht wird. Einmal in Gang gesetzt, kann das Creative Museum

zu einem Generator fiirimmer neue Themen
werden. Die zeitliche Begrenzung ist daher
ein besonders wichtiges Prinzip - anders
alsin den sozialen Medien kann ein Thema
fokussiert an einem Ort diskutiert werden und
auch zu einem Abschluss kommen.

Das Creative Museum ist mit seinen
Funktionalitidten ein zutiefst demokratisches
Tool. Alle Nutzer*innen haben die gleichen
Rechte. Thre Inhalte stehen gleichberech-
tigt nebeneinander, ihre Bewertungen,
Feedbacks und Kommentare sind 6ffentlich
sichtbar und kénnen nicht verdndert wer-
den, auch nicht vom Museum. So entsteht
nicht nur eine gemeinsame Sammlung zum
jeweiligen Thema, sondern auch eine trans-
parente Abbildung des Diskussionsstandes.
Nach Abschluss einer Kampagne bleiben alle
Inhalte erhalten und einsehbar. Anders als
in traditionellen Museumsformaten kommt
bewusst nicht nur das Museum zu Wort, es
nimmtin der Debatte vielmehr die Rolle des
Gastgebers, Impulsgebers und Mitdiskutanten
ein und kann auch selbst mit vielen Stimmen
sprechen. Vor dem Hintergrund schon lange
laufender Diskussionen iiber die Offnung
des Museums, die Demokratisierung der
Zugénge und die Neuausrichtung zu Orten
gesellschaftlicher Debatte kann das Creative
Museum ein wichtiges Instrument der Trans-
formation werden.

ol
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Die technische Basis des Creative Museums bildet eine Symfony Ent-
wicklung mit einem hoch performanten Vue.JS (nuxt) Framework.
Eine TYPO3-Extension bietet ein flexibles und erweiterbares Con-
tent-Management-System (CMS), das es der Redaktion ermdoglicht,
Kampagnen zu erstellen und alle generierten Inhalte auf der Crea-
tive Museum-Plattform zu verwalten. Die Headless-Natur des CMS
ermoglicht die Entkopplung der Plattform vom Content-Manage-
ment-System, wodurch sichergestellt wird, dass das Frontend der
Plattform hochgradig reaktionsschnell und leistungsféhig bleibt.

Das Creative Museum verfiigt iiber einen integrierten Nutzer*innen-
account. Die Symfony-Anwendung iibernimmt die Benutzer*innen-
verwaltung, einschliefllich Authentifizierung und Autorisierung.
Diese Architektur bietet auch die Moglichkeit zur Weiterentwicklung,
wie z.B. Single-Sign-On (SSO) oder die Verkniipfung mit bestehenden
Accountsystemen. Das Ergebnis ist eine performante, fliissige Web
App mit nativem Look-and-Feel, die fiir alle Betriebssysteme, Brow-
ser und Bildschirmgroéfien verwendet werden kann. Als Web App ist
das Creative Museum tiberall und jederzeit via Link oder QR-Code
erreichbar.

Die Kernelemente des Creative Museum im Uberblick:

Jeder von Nutzer*innen generierte Inhalt im Creative Museum ist in
thematischen Kampagnen organisiert. So konnen durch die Redak-
tion Themenrdume zu aktuellen Veranstaltungen oder gesellschaft-
lichen Diskursen gedffnet werden.

a)
Nutzer*innen kénnen iiber Wischgesten einen Stapel mit ver-
schiedenen Kampagnenkarten steuern. Jede Kampagne zeigt ein
Start- und Enddatum, Titel, Beschreibung und Logos von Partner-
institutionen der Kampagne an. Die oberste Karte erméglicht per
Tap oder Klick das Offnen des Kampagnenfeeds.

b)
Uber den Feed sind alle User-Interaktionen zuginglich. Regist-
rierte und angemeldete User kdnnen iiber Text-, Bild-, Umfrage-,
Audio-, Video- und Sammlungs-Beitrage Inhalte posten und alle
Inhalte iiber Voting-, Reaktions-, und Kommentar-Moglichkeiten
bewerten oder kommentieren.

Angemeldete Nutzer*innen kénnen im Kam-
pagnenfeed multimediale Inhalte beitragen.
Dies ist die Kernfunktionalitét des Creative
Museum und macht es zu einer nach Themen
organisierten Social-Media-Plattform. Alle
Beitragsformate sind mit begrenzter Inhalts-
lange verfiigbar und konnen unterschiedliche
Pflichtfelder haben. Bild- und Video-Beitrag
verfiigen iiber Alternativtextfelder.

a) Text-Inhalte kénnen als
formatierter Text mit begrenzter Zeichen-
anzahl und Titel im Feed angezeigt
werden.

b) Bild-Inhalte kénnen for-
matunabhingig verwendet werden. Die
angezeigte Grofle richtet sich nach der
Bildbreite.

c) Fiir den Umfrage-Beitrag
sind Frage, Beschreibungstext und zwei
bis fiinf Antwort-Vorgaben moglich. Nach
Auswahl einer Option wird der Zwischen-
stand der Umfrage angezeigt.

d) Audio-Inhalte kénnen als
Datei in den Feed geladen oder direkt auf-
genommen werden. Optional kann ein
Bild/Cover hinzugefiigt werden.

e) Video-Inhalte konnen aus
der Medien-Bibliothek des Smartphones/
dem Datei-Browser ausgewahlt oder direkt
aufgenommen werden.

f) Uber das Dreipunkt-
menii kann jeder Beitrag zu einer Samm-
lung hinzugefiigt werden. Nutzer*innen
kénnen Beitrdge von anderen Nutzer*in-
nen und eigene Beitrdge zu einem selbst-
gewdhlten Thema zusammentragen.
Voneinander unabhéngig kreierte Inhalte
erhalten eine gemeinsame Bedeutung.



Nutzer*innen konnen mit drei Interaktionsméglichkeiten auf die
Inhalte anderer reagieren: Inhalte kénnen nach ihrer Relevanz
bewertet, mit einer Reaktion oder mit Text kommentiert werden.
Uber Filter-Funktionen kann der Kampagnenfeed iiber die einzelnen
Bewertungskriterien sortiert und erschlossen werden.

a) Inhalte kénnen tiber ein hoch/runter Icon nach Relevanz
bewertet werden. Nutzer*innen konnen mit einem Tap oder Klick
einen Beitrag inhaltlich bewerten. Alle Beitrdge, auch die von
Museumsmitarbeiter*innen, werden so einer ehrlichen Priifung
der Community unterzogen.

b) Die Redaktion kann fiinf vorgegebene direkte Reaktio-
nen einstellen. Nutzer*innen kénnen mit einem Tap oder Klick
einen Beitrag inhaltlich bewerten. Nach der Bewertung wird das
Zwischenergebnis der Reaktionen angezeigt.

c) Nutzer*innen kdonnen Inhalte mit Text und Emojis
kommentieren. Direkt am Beitrag kann ein offener Diskurs entste-
hen und niedrigschwellige Feedbacks wie Voting und Reaktionen
differenziert werden.

Nutzer*innen werden mit verschiedenen Spielmechaniken konfron-
tiert. Sie kénnen mit ihren Aktionen Punkte und Auszeichnungen
erhalten und Awards an andere verschenken. Am Ende einer Kampa-
gne werden die Nutzer*innen mit den meisten verschenkten Awards
ausgezeichnet.

a) Alle Aktionen der Nutzer*innen im Creative Museum
generieren Punkte, die fiir Awards eingeldst werden kénnen. In
einer weiterfiithrenden Perspektive kénnen die Punkte auch mit
realen Angeboten verkniipft werden, z.B. als Zahlungsmittel fiir
Shop, Ticketoffice oder exklusive Zusatzfeatures in Ausstellungen.

b) Badges fungieren als Meilensteine der Beteiligung von
Nutzer*innen. Der zuletzt erreichte Badge wird als Status neben
dem Nutzer*innennamen im Profil angezeigt. Der Status mit
hoéheren Badge-Levels motiviert andere Nutzer*innen zur starke-
ren Beteiligung.

c) Awards kénnen durch Nutzer*innen an andere Nut-
zer*innen verschenkt werden. Je nach Titel des Awards, konnen
damit Komplimente verteilt, aber auch Kritik gedufiert werden.

Fiir die aktive Teilnahme am Creative Museum
erstellen Nutzer*innen ein Profil. Hier wer-
den ihre erstellten Inhalte, Sammlungen und
Merkliste, sowie die erspielten Punkte, Badges
und Awards angezeigt. Userprofile sind
offentlich einsehbar. Nutzer*innen kénnen
sich mit Profilbild und Profilbeschreibung
anderen Nutzer*innen vorstellen.

Das Backend steht der Redaktion zur Pflege
der statischen Anwendungsinformationen,
zur Erstellung von Kampagnen und der Ver-
waltung von Userbeitridgen, Useraccounts
und Benachrichtigungen zur Verfiigung.
Zugang zum Backend haben nur berech-
tigte Museumsmitarbeiter*innen und
Kooperationspartner*innen.

Fiir die Einbindung des Creative Museum im
physischen Museum (Foyer, Ausstellungs-
rdume, Veranstaltungen etc.) steht ein sepa-
rates Ausstellungsmodul zur Verfiigung. Jede
Kampagne kann per Link in einer auf 6ffentli-
che Présentationen ausgelegten Ausstellungs-
ansicht ausgespielt werden. Die Ausspielung
ist auf beliebigen Endgerédten im Kiosk-Modus
moglich.

Als Progressive Web App kann das Creative
Museum auf dem Homescreen des Smart-
phones gespeichert und direkt angewéhlt
werden. Dadurch wird es mobilen Nutzer*in-
nen erleichtert, wiederholt auf das Creative
Museum zuzugreifen.
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Das Creative Museum ist eine vollumféng-
liche Open-Source-Anwendung. Der Code
ist auf Github 6ffentlich zugénglich und
kann unter MIT-Lizenz frei nachgenutzt
werden. Installationsanleitungen befin-
den sich in der dem Code beigefiigten
readme Datei.

¢ Github museum4punkt0: github.com/
museum4punkt0/creative-museum

¢ Github Badisches Landesmuseum:
github.com/Badisches-Landesmuseum

Das Creative Museum wurde als Progres-
sive Web App auf Basis des Symphony
Framework umgesetzt. Das Backend/CMS
ist als Typo3 Extension programmiert
und kann einfach an bestehende Typo3
Systeme angedockt werden. Ist noch kein
Typo3 vorhanden, muss bei der Installa-
tion eine Typo3 Umgebung mit aufgesetzt
werden.

Das Creative Museum wurde unter Beriick-
sichtigung der Vorgaben durch WCAG 2.1
und BITV 2.0 umgesetzt, um einen mog-
lichst hohen Grad an Barrierefreiheit zu
erreichen. Die Webapp ist mit gdngigen
Screenreadern lesbar und per Tastatur-
steuerung bedienbar. Farbkontraste

und Schriftstile wurden entsprechend
abgestimmt. Bei Videos und Bildern ist es
moglich, ALT-Texte fiir Personen mit Seh-
behinderung hinzuzufiigen. Schliefilich
wurden im Menii Unterseiten fiir Infor-
mationen in Deutscher Gebardensprache
(DGS) und Leichter Sprache integriert, die
beliebig erweitert werden kénnen. Im Falle
einer Nachnutzung miissen die entspre-
chenden Inhalte (DGS Videos, Texte in
Leichter Sprache) im Rahmen des jeweili-
gen Verwendungskontexts neu erstellt und
eingepflegt werden.

Als Schriftart wird die offene sans-serif Schriftart ,Manrope“
verwendet.
fonts.google.com/specimen/Manrope

Griinde fiir die Auswahl waren:

e Manrope unterstiitzt viele Sprachen
* Manrope ist variabel
* Manrope ist open source

Regular 400 at 48px

Whereas a common
understanding of these
rights and freedomsiis

No one shall be held in slavery or
servitude; slavery and the slave
trade shall be prohibited in all
their forms.

Regular 400 at 21px

No one shall be subjected to arbitrary arrest, detention or
exile. Everyone is entitled in full equality to a fair and
public hearing by an independent and impartial tribunal, in
the determination of his rights and obligations and of any
criminal charge against him. No one shall be subjected to
arbitrary interference with his privacy, family, home or
correspondence, nor to attacks upon his honour and
reputation. Everyone has the right to the protection of
the law against such interference or attacks.

Regular 400 at 16px

Everyone has the right to freedom of thought, conscience and religion; this
right includes freedom to change his religion or belief, and freedom, either
alone or in community with others and in public or private, to manifest his
religion or belief in teaching, practice, worship and observance. Everyone
has the right to freedom of opinion and expression; this right includes
freedom to hold opinions without interference and to seek, receive and
impart information and ideas through any media and regardless of frontiers.

Abbildung 1 Manrope Schriftbeispiel


https://github.com/museum4punkt0/creative-museum
https://github.com/museum4punkt0/creative-museum
https://github.com/Badisches-Landesmuseum
https://fonts.google.com/specimen/Manrope

Farbschema

dunkelgrau grau
#2e2e2e #bfbfbf
R46 G46 B46 R191 G191 B191

gelb pink griin blau violett
#ffffoo #ff5bao #34foaf #42boff #d377f
R255 G255 Bo R255 Go1 B160 R52 G249 B175 R66 G176 B255 R211 G119 B255

Abbildung 2 Farbschema des Creative Museum. Bei Eingabe der Hex-Codes gilt: 0=0

Das Farbschema des Creative Museum folgt dem Prinzip des Dark
Modes mit weifSer Schrift auf dunkelgrauem Hintergrund, um die
Inhalte der Nutzer*innen deutlicher in den Vordergrund zu riicken.
Die Grundfarbe des Creative Museum ist gelb. Alle Nachrichten, But-
tons oder Links, die keiner Kampagne zugeordnet sind, werden gelb
angezeigt. Das Farbschema kann im Rahmen einer Nachnutzung
jederzeit angepasst werden.

Kampagnen konnen in fiinf Farben (gelb - pink - griin - blau - violett)
gestaltet werden. Die Kampagnenfarbe ist auf der Kampagnenkarte,
Buttons, Links und aktiven Elemente im Kampagnenfeed zu sehen.
Kampagnenfarben kénnen im CMS an sich frei eingegeben werden.
Um die Einheitlichkeit des Creative Museum zu wahren, sollten nur
die CD-Farbwerte des Creative Museum verwendet werden.

Farbwerte fiir Kampagnen:

e Gelb: #£fff00

e Pink: #ff5ba0

e Griin: #34f9af
e Blau: #42b0ff

e Violett:#d377ff
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Das Keyvisual des Creative Museum besteht aus dem ,,Creative Museum" Schriftzug auf einer
Pinselstrichfldche. Es wurde in allen Farbvarianten umgesetzt und kann flexibel eingesetzt
werden. Zusitzlich wurden zwei Variationen erstellt, die das Keyvisual in die Logosprache des
Badischen Landesmuseums integrieren. Im Falle einer Nachnutzung kann das Keyvisual ausge-
tauscht werden.

cREAIDM RO oAU  cREAIDM  creaTlM

Abbildung 3 Keyvisual Creative Museum

e g DS hime Lo Mg g he o
cRESTUM - CRESEUM  CREIUM - CRESTUM SRESEUM
Nlubtﬁuﬂl NIUBEUIII Nlubculll “Iuhﬂulll |\I|u>r:u|||
Abbildung 4 Keyvisual Creative Museum mit Klammer Variante 1
Eadi§ches Eadi.sches Eadi§ches Eadj.sches Eadi.sches
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IVE 1VE
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1useulil NIUQEUIII I\IIUQUUIII useulilil Iuseuliii

Abbildung 5 Keyvisual Creative Museum mit Klammer Variante 2



Das Creative Museum kann auf dem Homescreen des Smartphones gespeichert und direkt ange-
wihlt werden. Dafiir wurde ein Favicon erstellt, dass sich nahe am Keyvisual orientiert und
Wiederkennbarkeit garantiert.

Das Favicon fiir Smartphones wurde in allen Kampagnenfarben realisiert. Im Falle einer Nach-
nutzung kann es ausgetauscht werden.

CcM €M cM €M <M

Abbildung 6 Favicon Creative Museum
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Nutzung: Frontend

Als Partizipationsplattform ist das Creative Museum auf User Generated Content ausgelegt.
Im Unterschied zu einer statischen Webseite, in der alle Inhalte von der Redaktion tiber das
Backend/CMS eingepflegt werden, finden die Inhaltserstellung und alle Interaktionen in den
Kampagnen iiber das Frontend statt. Die Funktionen im Frontend stehen allen Nutzer*innen
gleichermafien zur Verfiigung. Museumsmitarbeiter*innen, Kampagnenmanager*innen und
alle Interessierten haben die gleichen Rechte und Moglichkeiten. Ergebnisse von Kampagnen
sind transparent sichtbar und kénnen von der Redaktion nicht verdndert werden.

Kampagnenstapel

ler: 21.04.2023 - 17.06. 2023)

ller Krisen wird immer
Hochste Zeit, die
genwart zu schauen. Die

Badisches
Lagdeorm

Abbildung 7 Kampagnenstapel in Desktop- und Mobilansicht

Der Kampagnenstapel mit verschiedenen Kampagnenkarten ist die Startseite des Creative
Museum. Jede veroffentlichte Kampagne wird auf einer eigenen Kampagnenkarte présentiert.
Die Kampagnenkarte zeigt Start- und Enddatum, Titel, Beschreibung und Logos von Partner-
institutionen der Kampagne an. Nutzer*innen kdnnen den Stapel iiber Klicks oder Wischgesten
steuern. Die oberste Karte erméglicht per Tap oder Klick das Offnen des Kampagnenfeeds. Beim
Tap oder Klick auf eine der hinteren Karten wird diese an die erste Stelle gereiht und kann geoff-
net werden.

Der Kampagnenstapel enthilt neben den aktiven Kampagnen auch alle beendeten Kampagnen.
Beendete Kampagnen sind mit dem Vermerk ,, Archiv” am linken oberen Eck gekennzeichnet.
Archivierte Kampagnen dokumentieren den finalen Diskussionsstand und enthalten eine
Bestenliste der Nutzer*innen, die die meisten Awards verschenkt haben. Sie konnen wie die
aktiven Kampagnen aufgerufen werden, aber keine neuen Beitrédge und Interaktionen mehr
hinzugefiigt werden. Sie bleiben weiterhin auf der Hauptebene des Kampagnenstapels sichtbar.
So wiéchst das Creative Museum mit jeder Kampagne zu einem lebendigen Archiv an.

Nutzung: Frontend 13
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Abbildung 8 Kampagnenfeed in Desktop- und Mobilansicht

Der Kampagnenfeed versammelt alle zugehorigen Inhalte und Interaktionen einer Kampagne.
Registrierte und angemeldete Nutzer*innen kdnnen eigene Inhalte als Text-, Bild-, Umfrage-,
Audio-, Video- und Sammlungs-Beitrdge posten und andere Inhalte {iber Voting-, Reaktions-,
und Kommentar-Interaktionsmoglichkeiten bewerten oder kommentieren. Auf Basis der Inter-
aktionsmoglichkeiten kann der Feed nach neuen, relevanten, kontroversen Inhalten, Feedbacks
und Sammlungen gefiltert und sortiert werden.

Der Kampagnenfeed wird am Desktop und mobil unterschiedlich angezeigt. In der Mobilversion
wird allein der Feed angezeigt, am Desktop sind neben dem Kampagnenfeed (mittlere Kolumne)
in zwei seitlichen Kolumnen zusétzliche Informationen zu sehen. Links werden das Userprofil,
die Filteroptionen und der Footer angezeigt. Rechts werden Benachrichtigungen, Awards und
Badges aus der Kampagne angezeigt. Wie in einem Dashboard iiberblicken die Nutzer*innen im
Desktop-Modus alle Kernfunktionen auf einen Blick, wihrend in der mobilen Version der Fokus
auf den Inhalten liegt.
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Abbildung 9 Beitragsoptionen in Desktop- und Mobilansicht

In allen aktiven Kampagnen konnen angemeldete Nutzer*innen eigene multimediale Inhalte
beitragen, indem sie den ,+“ Button auf der oberen Meniileiste klicken. Im Beitragsmenii konnen
Sie aus sechs verschiedenen Beitragsformaten mit begrenzter Inhaltsldnge wéhlen. Jedes Bei-
tragsformat kann unterschiedliche Pflichtfelder haben, die mit einem Stern markiert sind. Bei
Bild- und Video-Beitrdgen kénnen Alternativtexte fiir Personen mit Sehbehinderung hinterlegt
werden.

A2 @Christiane_BLM

Garten «F @Christiane_BLM

0007004

Abbildung 10 Textbeitrag, Bildbeitrag, Umfragebeitrag, Audiobeitrag, Videobeitrag, Sammlung

Inhalte iiber das Text-Modul kénnen als formatierter Text (fett, kursiv, durchgestrichen) mit
begrenzter Zeichenanzahl (<1.000 Zeichen) im Feed angezeigt werden. Optional kann ein Titel
(<100 Z.) hinzugefiigt werden.
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Bild-Inhalte konnen formatunabhingig hochgeladen werden (max. <100 MB). Die angezeigte
Grofie richtet sich nach der Bildbreite. Optional kénnen ein Alternativtext fiir Bildinhalte (<200 Z.),
ein Titel (<100 Z.) und ein Text (<1.000 Zeichen) hinzugefiigt werden.

Ein Umfrage-Beitrag besteht aus Frage und Beschreibungstext (beide <100 Z.), zusétzlich
kénnen zwischen zwei und fiinf Antwortméglichkeiten eingegeben werden (je <100 Z.).
Es konnen simple Ja/Nein Abstimmungen oder differenziertere Umfragen mit mehreren
Optionen erstellt werden.

Wurde ein Umfrage-Beitrag veroffentlicht, konnen angemeldete Nutzer*innen abstimmen,
indem sie eine der Antwortmoglichkeiten auswéhlen. Die Auswahl kann nicht widerrufen wer-
den. Nach der Abstimmung wird der Umfragebeitrag nicht mehr im Auswahlmodus, sondern
nur noch im Auswertungsmodus angezeigt. Hier ist bis zum Kampagnenende das aktuelle
Abstimmungsergebnis aller Nutzer*innen in Prozentzahlen zu sehen.

a @an_rik

a @an_rik
05 )23 Was ist Deine Lieblingsepoche?
Nehne eine von den folgenden Kunstepochen, auf die Du génzlich verzichten kdnhntest:

Was ist Deine Lieblingsepoche?

Klassik

Romantik

Nenne eine von den folgenden Kunstepochen, auf die Du
génzlich verzichten kénntest:

0%

Klassik e Romantik

TikTok

Gotik
0%
TikTok

(o N\ 0%
| Reaktion

Abbildung 11 Umfragepost vor und nach der Abstimmung.

Audio-Inhalte kénnen als Datei hochgeladen oder direkt aufgenommen werden (<60 Minuten
Dauer). Optional kann ein Titel (<100 Z.) und ein Bild (max. <100 MB) hinzugefiigt werden.

Video-Inhalte konnen aus der Medien-Bibliothek des Smartphones und dem Datei-Browser aus-
gewihlt oder direkt aufgenommen werden (max. <100 MB). Optional konnen ein Alternativtext
fiir Bildinhalte (<200 Z.), ein Titel (<100 Z.) und ein Text (<1.000 Zeichen) hinzugefiigt werden.



Nutzer*innen kénnen unterschiedliche Beitrige (eigene oder von anderen Nutzer*innen) zu
einer thematischen Sammlung biindeln und diese als eigenen Beitrag im Feed teilen. So kdnnen
im Feed thematische Schwerpunkte gesetzt und Unterkategorien gebildet werden.

. Neue Sammlungen werden {iber das Dreipunktmentii des zu sammeln-
den Beitrages erstellt. Hier kann ein Beitrag entweder zu einer existierenden Sammlung hin-
zugefiigt oder eine neue Sammlung erstellt werden.

. Im Beitragsmenii werden alle erstellten Sammlungen angezeigt und kon-
nen im Feed gepostet werden. Wurden noch keine Sammlungen erstellt, wird ein Hinweis
zum Erstellen von neuen Sammlungen iiber das Dreipunktmenii angezeigt.

. Sammlungen sind kampagnenunabhingig und werden im
Nutzer*innenprofil gespeichert. Beim Teilen einer Sammlung iiber das Beitragsmenii wird
ein kampagnenspezifisches Abbild davon erstellt. Eine Sammlung kann daher in verschie-
denen Kampagnen gepostet und als Sammlungs-Post in der jeweiligen Kampagnenfarbe
angezeigt werden. Kommt ein neuer Inhalt hinzu, werden die Sammlungsbeitrédge in allen
Kampagnen aktualisiert.

. Sammlungsbeitrdge kénnen wie alle anderen Beitrége iiber das Drei-
punktmentii gel6scht werden. Die im Nutzer*innenprofil hinterlegte Sammlung ist davon
allerdings nicht betroffen. So kann Sammlung A beispielsweise als Beitrag in der Kampagne A
geloscht werden, bleibt aber weiterhin im Nutzer*innenprofil sichtbar und kann z.B. neu in
Kampagne B geteilt werden oder weiterhin in Kampagne C angesehen werden.

wl

cEpr = DT =

€ Texterstellen € Bild erstellen < Umfrage erstellen € Audio erstellen

€ Video erstellen

Sammlung
hinzuflgen

Bidhinzutagen* @ P —

oder direkt aufzeichnen
Schreibtische

9.

OptionA*

Bidhinzufugen @

Abbildung 12 Eingabemasken zum Erstellen von Beitragen
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@Uwe

Ich ziehe beruflich oft um und Uber die Jahre habe ich folgendes festgestellt: egal an welchem
Ort, mein Zuhause ist da, wo meine Mobel, Bucher und Erinnerungsstlcke sind. Erst dann
komme ich richtig an.

~

Vel ™
| Reaktion )
A /

- =

Das geht mirauch so!

@Xavi
Sliehe auch meinen Beitrag zu Thomas Mann: https:/icreativemuseum.landesmuseum.defpostsi174

Abbildung 13 Interaktionsmoglichkeiten am Beitrag

Jeder Beitrag bietet drei Interaktionsmdoglichkeiten. Damit konnen Nutzer*innen an der Kampa-
gne mitzuwirken, ohne eigene Beitrége zu erstellen. Die Ergebnisse der Interaktionsmoglichkei-
ten sind fiir alle sichtbar und kénnen nachtréglich nicht verdndert werden - sie sind ein wesent-
liches Element der demokratischen Debattenkultur im Creative Museum. Die Auswertung der
Interaktionen liefert ein Stimmungsbild fiir die Kampagne und bildet die Grundlage fiir Filter-
moglichkeiten und die Darstellung der Beitrage im Ausstellungsmodul.

Uber das Icon ,Tempel hoch/Tempel runter” kénnen Nutzer*innen Inhalte nach Relevanz bewer-
ten. Das ausgewéhlte Tempel Icon wird nach der Abstimmung in der Kampagnenfarbe angezeigt.
Nutzer*innen haben jeweils eine Stimme (+1 oder -1) und konnen ihr Voting jederzeit &ndern.

Die Summe aller Votings wird als Relevanzwertung zwischen den Tempel Icons angezeigt. Es
sind auch Summen im Minusbereich méglich. Die Abstimmungsergebnisse konnen von der
Redaktion nicht verdndert werden. Alle Beitrége, auch die von Museumsmitarbeiter*innen,
werden so einer ehrlichen Priifung der Community unterzogen.

Uber den Button ,Reaktion“ kdnnen Nutzer*innen aus bis zu fiinf vorgegebenen Textreaktionen
auswéhlen. Sie konnen so mit einem Tap oder Klick einen Beitrag inhaltlich bewerten, ohne

gleich eigene freie Kommentare zu verfassen. Die Reaktionen werden fiir jede Kampagne indivi-
duell von der Redaktion erstellt und konnen sich inhaltlich auf das Kampagnenthema beziehen.

d Haben Nutzer*innen noch keine Reaktion abgegeben, wird rechts unten
am Beitrag der Button ,Reaktion” in weifd angezeigt. Durch Klick oder Tap auf den Button
offnet sich das Auswahlfenster der verfiigbaren Reaktionen. Vergebene Reaktionen kénnen
nicht zuriickgenommen oder verdndert werden.



. Sobald Nutzer*innen eine Reaktion ausgewéhlt haben, wird ihnen das
Auswertungsfenster angezeigt, in dem alle vergebenen Reaktionen nach Prozenten gelistet
sind. Das Auswertungsfenster kann sofort und jederzeit iiber den Button , Reaktion“ aufgeru-
fen werden.

o Sobald Nutzer*innen eine Reaktion ausgewidhlt haben, wird anstelle des
Buttons ,Reaktion am Beitrag die ausgewadhlte Reaktion in der Kampagnenfarbe angezeigt
(z.B. ,Politisch korrekt!“). So sehen Nutzer*innen auf einen Blick, ob sie auf einen Beitrag
bereits reagiert haben. Klicken sie auf den Button, wird ihnen die jeweils aktuelle Auswer-
tung aller Reaktionen angezeigt.

Reaktion = Reaktion

@Uwe
Jagenaul Jagenau!
Ich ziehe beruflich oft um und Uber die Jahre habe ich folgendes festgestel
Ort, mein Zuhause ist da, wo meine Mébel, Blicher und Erinnerungsstticke
komme ich richtig an.

Du erweiterst meinen Horizont!

0

Politisch korrekt! 7

@Xavi
Das gehtmirauch so!

Wie engstimig!

Siehe auch meinen Beitrag zu Thomas Mann: httpsicreativemuseum.landesmuseum.de/posts/174

Abbildung 14 Reaktionsauswahl, Reaktionsauswertung und Reaktionsanzeige am Beitrag

Uber die Kommentarzeile unten am Beitrag konnen Nutzer*innen Inhalte mit Text und Emojis
kommentieren. So kénnen direkt an den Beitrdgen freie Diskussionen entstehen. Ein Klick auf
die Schaltflache , Kommentar...“/,, Alle Kommentare anzeigen” 6ffnet die Eingabezeile. Mit dem
Pfeil Icon rechts wird der Kommentar veroffentlicht.

Die zwei letzten hinzugefiigten Kommentare sind direkt sichtbar. Alle dlteren Kommentare kon-
nen per Klick auf ,Alle Kommentare anzeigen“ eingesehen werden. Nutzer*innen kénnen ihre
eigenen Kommentare mit dem Trash-Icon direkt am Kommentar 16schen.

itischen sind a weniger“Arbeltspl

rgewisserung (m:

@Xavi

@Katrin@Landesmuseum Da wilrde ich nicht mitgehen. Klar, die eigene Arbeitsatmosphére (oder die ganze Wohnung) ist auch
Immer ein Teil Selbstvergewisserung. Und Uber des Représentationselement in der blrgerlichen Kultur lasse sich gewiss auch
Bicher flllen. Aber ich wilirde nicht so weit gehen, Thomas Mann oder Sigmund Freud mit Soclal Media Selbstdarstellu

vergleichen. Und irgendwo missen die Blicher ja schlleBlich doch entstanden sein - ich kann mir schwer vorstellen, dass die Herren

einen Reprasentations- und einen echten Schreibtisch hatten. Insofern wére mein Urtell nach wie vor: Représentation vielleicht
auch, aber doch primar Arbeitstisch,

sten auch Ins ExllUnd TM. nanm seinen Schrelbtisch auch immer mit

@info@mj-konzept.de
Danke, schdne Beispiele. Beide mussten auch ins Exil und TM. nahm seinen Schreibtisch auch immer mit ...

Abbildung 15 Reduzierte und erweiterte Ansicht der Kommentarfunktion
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Durch Globalisierung und Mobilitét werden Menschen iber die ganze Welt verstreut. Familien

Durch Globalisierung und Mobilitat werden
und Freunde driften raumlich auseinander und stehen trotzdem in engstem Kontakt.

Vislonar*in Menschen ubrer die ganze Welt verstreut.

Globalist*in

a2 @Christiane_BLM 3 Weltenverbesserer*in
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Abbildung 16 Filter- und Sortierfunktionen in Desktop- und Mobilansicht

Alle Beitrdge im Feed konnen individuell gefiltert werden: nach Beitragszeitpunkt (neu), meisten
Upvotes (relevant), meisten Kommentaren (kontrovers), einzelnen Reaktionen oder Sammlungen.
Innerhalb der Filter kann auf- oder absteigend sortiert werden.

Die Filterfunktionen werden aus den Auswertungen der Interaktionsméglichkeiten (relevant,
kontrovers, Reaktionen) gespeist oder automatisch erstellt (neu, Sammlungen). Die Filter ,neu”,
srelevant” und , kontrovers” bilden die Grundlage des Ausstellungsmoduls, in dem jeweils die
obersten fiinf Beitrége der drei Kategorien angezeigt werden.

Filter bieten einen individuellen und direkten Zugang zum Diskussionsstand einer Kampagne.
Sie kdnnen auch in abgeschlossenen und archivierten Kampagnen weiterhin genutzt werden.

Eine Besonderheit des Creative Museum ist die integrierte Spielfunktionalitdt. Nutzer*innen
erhalten fiir jede Aktion Punkte auf das eigene Konto gutgeschrieben. Mit den Punkten kénnen
Badges erreicht und Awards an andere Nutzer*innen vergeben werden. Ziel der Spielmechanik
ist es nicht, Konkurrenz herzustellen, sondern die Nutzer*innen zur Beteiligung zu motivieren
und soziales Verhalten zu belohnen. Am Ende einer Kampagne werden die Nutzer*innen, die
die meisten Awards verschenkt haben, in einer Bestenliste ausgezeichnet.
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Abbildung 17 Punkteanzeige im Nutzer*innenprofil und Kampagnenfeed
Fiir alle Interaktionen, Beitrdge oder Logins erhalten Nutzer*innen eine bestimmte Anzahl an
Punkten, die ihrem Nutzer*innenprofil zugeschrieben werden. Werden neue Punkte erspielt,

erhalten Nutzer*innen eine Pop-up-Benachrichtigung.

Punkteskala im Creative Museum:

. 2.000 Punkte

. 2.000 Punkte

. 3.000 Punkte

. 5.000 Punkte

. 10.000 Punkte

. 10.000 Punkte
. 20.000 Punkte

Punkte sind an Kampagnen gebunden. Erspielte Punkte konnen nur fiir Awards in der dazu
gehorigen Kampagne eingelost werden. Nach dem Ende einer Kampagne bleiben die Punkte-
stinde bestehen, konnen aber nicht mehr verbraucht werden.

Die Punktestdnde aller Kampagnen (aktiv und beendet) werden im Nutzer*innenprofil
angezeigt. Im Kampagnenfeed wird der Punktestand der aktuellen Kampagne angezeigt
(in der Mobilversion oben bzw. in der Desktop-Version links im Kampagnenfeed) und dem
Nutzer*innenprofilbild auf der oberen Meniileiste beigefiigt.

In einer weiterfithrenden Perspektive konnen die Punkte auch mit realen Angeboten einer

Institution verkniipft werden, z.B. als Zahlungsmittel fiir Shop, Onlineshop, Ticketoffice oder
exklusive Zusatzfeatures in Ausstellungen.
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T Ausblenden

Winkekatze

Badge 1

Zeitenwende? Demokratie vs. Tyrannis Exotist*in

Tyrannosaurus Rex
Deine Macht ist groB, doch deine Arme sind klein. Wird sich deine tyrannische Seite
durchsetzen oder wird die weitere Teilnahme

Vielheimische*r
Mehr lesen.

— Objekt im Digitalen Katalog anzeigen

Abbildung 18 Badge und Badge-Ubersicht im Nutzer*innenprofil

Nutzer*innen erhalten Badges als Auszeichnungen fiir ihren eigenen Fortschritt. Badges bestehen
aus Icon, Titel und Name der zugehorigen Kampagne. Optional kénnen sie einen Kurzbeschrei-
bungstext, Beschreibungstext und einen externen Link zum Digitalen Katalog oder weiteren Infor-
mationen (Wikipedia etc.) enthalten.

Badges werden fiir jede Kampagne individuell erstellt. Je nach Thematik kann die Redaktion damit
die Tonalitdt der Kampagne bestimmen. Ob witzig oder ernst, geben Titel, Icons und Beschrei-
bungstext der Badges dem Austausch in der Kampagne eine kommunikative Richtung.

Badges werden bei Erreichen eines bestimmten Punktestandes vergeben, der fiir jede Kampagne

individuell festgelegt wird. Nutzer*innen werden iiber ein erreichtes Badge benachrichtigt und kén-
nen iiber den Link ,Schau dir Dein Badge hier an...“ direkt darauf zugreifen.

Winkekatze

SchlieBen

Abbildung 19 In-App Benachrichtigung flr erhaltene Badges



Erspielte Badges werden in der Mobilversion im Nutzer*innenprofil und in der Desktopansicht
zusdtzlich rechts im Kampagnenfeed in einer Miniaturvorschau angezeigt. Sie sind auch fiir
andere Nutzer*innen sichtbar. Das zuletzt erreichte Badge wird als Status unter dem Usernamen
angezeigt, um andere Nutzer*innen zu noch mehr Beteiligung zu motivieren. Nicht-eingeloggte
Nutzer*innen kénnen in der Desktopansicht alle Badges einer Kampagne einsehen und zur Teil-
nahme motiviert werden.

Visionar*in

—
Verschenken

Globalist*in

((Verschenken
N

Visionar*in
Jemand hat Dein visiondres Potential erkannt! Die Maske der Gottheit Mahakala tragt
neben wehendem Haupthaar und 5 Totenkdpfen ein Stirnauge.

Abbildung 20 Award und Award-Auswahlmenl

Nutzer*innen konnen ihre Punkte einlésen, um Awards zu kaufen und andere Nutzer*innen
damit zu beschenken. Awards bestehen aus Icon, Titel, Punktewert und Name der zugehdrigen
Kampagne. Optional sind Beschreibungstext und externe Verlinkung zum Digitalen Katalog
oder weiteren Informationen (Wikipedia etc.).

Awards werden fiir jede Kampagne individuell erstellt. Je nach Thematik kann die Redaktion
damit die Tonalitdt der Kampagne bestimmen. Ob witzig oder ernst, geben Titel, Icons und
Beschreibungstext der Awards dem Austausch in der Kampagne eine kommunikative Richtung.
Je nach Titel des Awards kénnen damit Komplimente verteilt, aber auch Kritik gedufSert werden.

Awards konnen auf verschiedene Arten verschenkt werden:

. Unter ,Award verschenken” 6ffnet sich ein Aus-
wahlmenti, das alle verfiigbaren Awards der aktuellen Kampagne anzeigt. Die Autor*innen
konnen direkt beschenkt werden.

. Verfiligbare Awards konnen kampagneniibergreifend vergeben
werden. Empfanger*innen werden iiber ein Profilsuchfeld ausgewahlt.
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. Verfiligbare Awards der Kampagne konnen
direkt im Kampagnenfeed vergeben werden. Die Empfianger*innen werden iiber ein Profil-
suchfeld ausgewdhlt.

Die Kosten der Awards werden fiir jede Kampagne individuell festgelegt. Wird ein Award ver-
schenkt, werden die entsprechenden Punkte vom Konto abgezogen. Bereits erreichte Badges
oder freigeschaltete andere Awards bleiben weiterhin verfiigbar und kénnen verschenkt werden,
sobald das Punktekonto wieder entsprechend aufgefiillt ist.

Das Verschenken von Awards wird in beide Richtungen belohnt. Die beschenkten Nutzer*innen
erhalten neben dem Award auch 20.000 Punkte fiir ihr Punktekonto. Die verschenkenden
Nutzer*innen erhalten 10.000 Punkte.

Beschenkte Nutzer*innen werden in der App iiber einen erhaltenen Award benachrichtigt und
konnen tiber den Link ,Schau dir Deinen Award hier an...“ direkt darauf zugreifen. Zusitzlich
erhalten sie eine E-Mail-Benachrichtigung mit einem direkten Link.

Award Testaward erhalten

Creative Museum <noreply@creativemuseum.landesmuseum.net> 9 Allen antworten | v
Di 11.07, 06:21
Xaver - Badisches Landesmuseum ¥

Geloschte Elemente

Hallo Xaver,
Herzlichen Glickwunsch!
Chris_83 hat Dir den Award Testaward geschenkt. Schau Dir Deinen neuen Award hier an: hier.

Bis gleich im Creative Museum!
creativemuseum.landesmuseum.de

Abbildung 21 E-Mail Benachrichtigung flr erhaltene Awards

Verfiigbare, demnéchst verfiigbare, verschenkte und erhaltene Awards werden im Nutzer*innen-
profil und in der Desktop-Version zusétzlich im Kampagnenfeed in einer Miniaturvorschau
angezeigt. Sie konnen jederzeit aufgerufen werden und sind fiir andere Nutzer*innen sichtbar.
In der Desktop-Version konnen nicht-eingeloggte Nutzer*innen alle Awards einer Kampagne
einsehen und zur Teilnahme motiviert werden.

Verschenkte Awards werden 6ffentlich sichtbar gemacht. Im Kampagnenfeed erscheint zwi-
schen den Beitrégen die Information ,@Username hat den Award ,xy“ an @Username ver-
schenkt.“ Zum Ende einer Kampagne werden diejenigen User*innen in einer Bestenliste auf-
gelistet, die die meisten Awards verschenkt haben. Die Punkte und Awards dienen also nicht der
Konkurrenz, sondern belohnen soziales Verhalten.



Mochten Nutzer*innen das Creative Museum aktiv nutzen, miissen sie ein eigenes Nutzer*in-
nenprofil anlegen, um mit vorhandenen Beitrdgen interagieren und eigene Inhalte erstellen zu
konnen. Das Nutzer*innenprofil dient der Transparenz und Nachvollziehbarkeit von erstellten
Inhalten. Es bietet einen Ort zum Sammeln der eigenen Fortschritte und ist ein Instrument zur
Vernetzung der Nutzer*innen untereinander.

Anmelden Registrierung

Abbildung 22 Eingabemasken flr Login und Registrierung

Nutzer*innen kénnen sich entweder per E-Mail oder iiber einen Social-Media-Account (Google,
Facebook, Twitter) registrieren und ein Nutzer*innenprofil anlegen. Bei der Registrierung werden
nur wenige Basisdaten abgefragt, um den Zugang méglichst einfach zu halten. Verpflichtende
Angaben sind: Email-Adresse, Passwort sowie die Zustimmung zu Nutzungsbedingungen und
Datenschutzerkldrung.

Nach der Registrierung per Email erhalten die Nutzer*innen eine E-Mail mit einem Bestédtigungs-
link zum Double-opt-in. Erst danach kann ein Username gewdhlt werden. Beim Social Login
gelangen die Nutzer*innen direkt zur Auswahl des Usernamens.

Nach der Registrierung ist der Zutritt zum Creative Museum per Login mit Mailadresse und

Passwort moglich. Das Passwort kann iiber die Loginmaske jederzeit geédndert oder zurtiick-
gesetzt werden.
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Abbildung 23 Profilseite in Desktop- und Mobilansicht

Registrierte Nutzer*innen erhalten eine eigene Profilseite. Alle Aktivitdten und Fortschritte
werden hier gesammelt. Die Profilseite enthlt:

. Profilbild, Username, Status (letztes erreichtes Badge) und Profil-
beschreibung. Die Informationen kénnen iiber den Button ,Profil bearbeiten“ ersetzt und
erginzt werden.

. Punktestdnde aus allen 6ffentlichen Kampagnen

. Alle eigenen Beitrdge

. Alle gemerkten Beitrége (eigene und fremde)

. Alle eigenen Sammlungen. Sammlungen werden im Nutzer*innenprofil
gespeichert und kénnen in verschiedenen Kampagnen veroffentlicht werden.

d Kampagneniibergreifende In-App Mitteilungen

. Alle verfiigbaren, demnéchst verfiigbaren, erhaltenen und verschenkten Awards
sind im Profil als Miniaturen sichtbar und kénnen per Klick oder Tap aufgerufen werden.

. Alle erhaltenen Badges sind im Profil als Miniaturen sichtbar und kénnen per Klick

oder Tap aufgerufen werden.

Die Profilseite kann {iber das Profilbild rechts in der oberen Meniileiste aufgerufen werden. Am
Desktop wird sie als Dashboard in drei Kolumnen angezeigt, in der Mobilansicht sind die Infor-
mationen untereinander gelistet.

Profilseiten sind 6ffentlich einsehbar. Offentlich sichtbar sind: Profilinformationen (Bild, User-
name, Status, Beschreibung), Kampagnenpunkte, eigene Beitrége, eigene Sammlungen, Awards
und Badges. Nur fiir die jeweiligen Nutzer*innen sichtbar sind: Merkliste und Mitteilungen.

Profilseiten von anderen Nutzer*innen kénnen iiber die Funktion ,Profil suchen” im Burger-
mendii oder iiber Profilbild und Username an einem Beitrag direkt angesteuert werden.

giadting
& Profil

Profil bearbeiten

Punktestand

41.000 punkte
125.000 punkte
Neueste Mitteilungen sae

Heute

‘ Login Strike
it




< Profil bearbeiten

Christiane Lindner
Visionar*in @ iane_BLM

Meine sehr gute Profilbes

Personliche Einstellungen

Nachname

Lindner

E-masil

christiane lindner

Benachrichtigungen

jungen (Erhal:

Anderungen speichern

Profilloschen

Abbildung 24 Eingabemaske ,, Profil bearbeiten”

In der Eingabemaske , Profil bearbeiten“ kénnen alle persénlichen Informationen des
Nutzer*innenprofils (Profilbild, Profilbeschreibung, Vor- und Nachname, E-Mail Adresse
und Username) gedndert und ergdnzt werden.

Personliche (erhaltene Kommentare, Awards, gemeldete Beitrdge) und plattformbezogene

Benachrichtigungen (neue Kampagne verfiigbar, Kampagne beendet) kénnen ein- und
ausgeschaltet werden und die Loschung des Profils beantragt werden.

Nutzung: Frontend 27



Registrierte User erhalten zu bestimmten Anlédssen automatisierte In-App Benachrichtigungen. Ziel
ist es, die Nutzer*innen direkt im Creative Museum auf ihre Fortschritte aufmerksam zu machen.
Zusiétzlich hat die Redaktion die Mdglichkeit, individuelle Nachrichten zu versenden, um auf beson-
dere Ereignisse hinzuweisen.

Automatisierte In-App Benachrichtigungen:

¢ Login Strike

¢ Beitrag Score

¢ Voting/Reaktion/Kommentar Score
* Badge ,xy” erspielt

* Award ,xy” erhalten

¢ Award Strike

* Beitrag gemeldet

¢ Neue Kampagne

* Kampagne beendet

Benachrichtigungen werden wéhrend der Nutzung direkt als Pop-Up angezeigt oder erscheinen
gesammelt beim nidchsten Login. In der Mobil-Version werden die neuesten Benachrichtigungen
im Nutzer*innenprofil gespeichert, auf dem Desktop werden kampagnenspezifische Nachrichten
rechts im Kampagnenfeed angezeigt.

Registrierte Nutzer*innen erhalten zusitzlich zu den In-App-Benachrichtigungen zu bestimmten
Anldssen automatisierte E-Mail Nachrichten. Ziel ist dabei immer, Anreize fiir eine wiederholte
Nutzung zu setzen und den Nutzer*innen einen kurzem Weg zuriick ins Creative Museum anzu-
bieten. Zusitzlich kann die Redaktion individuelle E-Mail Benachrichtigungen versenden, um auf
besondere Ereignisse hinzuweisen.

Automatische E-Mail Benachrichtigungen:

e Nutzer*in hat einen Award erhalten
¢ Nutzer*in wurde in einem Post oder Kommentar erwdahnt
* Ein eigener Beitrag wurde gemeldet

Individuelle E-Mail Benachrichtigungen:

* Eine neue Kampagne wurde veroffentlicht

* Eine Kampagne lduft bald aus

* Eine Kampagne wurde beendet und die Ergebnisse wurden veréffentlicht
* Andere spezielle Aufrufe wihrend einer Kampagne

* Ein eigener Beitrag soll geloscht werden

* Das eigene Profil soll gel6scht werden

¢ Ein durch die Nutzer*in gemeldeter Beitrag soll gel6scht werden



€& Profil ldschen

Schade, dass Du uns verldsst! Bitte bestéatige die Profilloschung. Um die Diskussionen im
Creative Museum gut zu dokumentieren, wurden wir Deine Beitrage gerne weiterhin
anonym anzeigen. Bitte wéhle aus, wie Du mit Deinen Inhalten verfahren mochtest:

Ich méchte alle meine Beitrdge und Kommentare permanent Idschen.

@ Ich stimme zu, dass meine Beitrdge anonym erhalten bleiben.

Abbrechen Profil permanent [6schen

Abbildung 25 Meni ,,Profil I16schen”

Uber die Seite ,Profilinformationen” ist es méglich, das eigene Profil zu I6schen. Nutzer*innen
konnen entscheiden, ob ihre Beitrdge nach der Loschung sichtbar bleiben sollen. In diesem Fall
bleiben erstellte Beitrdge anonymisiert erhalten. Der Username wird durch die letzte erspielte
Badge ersetzt (z.B. ,Anonyme*r Weltenbummler*in“). Wird das Profil permanent gel6scht, ver-
schwinden auch alle damit erstellten Beitrdge und Kommentare.

Weitere Aktionen

Was ist Deine Lieblingsepoche? Zur Merkliste hinzufiigen

Nenne eine von den folgenden Kunstepochen, auf die Du génzlich verzichten kénntest:

Zu Sammlung hinzufiigen

Klassik Romantik

Award verleihen

Beitrag melden

Gotik @ TikTok

Link kopieren

Abbildung 26 Dreipunkt-lcon und Dreipunktment

Das Dreipunktmenii befindet sich an jedem Beitrag in der rechten oberen Ecke. Alle beitrags-
bezogenen Aktionen sind dariiber zuginglich:

. Der Beitrag wird zur personlichen Merkliste hinzugefiigt und im
Nutzer*innenprofil gespeichert.

. Der Beitrag wird zu einer Sammlung hinzugefiigt. Ist noch keine
passende Sammlung vorhanden, kann eine neue angelegt werden. Sammlungen werden im
Nutzer*innenprofil gespeichert und kénnen als Sammlungsbeitrag in Kampagnen veroffent-
licht werden.

o Nach dem Klick 6ffnet sich das Award-Auswahlfenster, in dem alle verfiig-
baren Awards aus der aktuellen Kampagne angezeigt werden. Awards konnen direkt an die
Autor*innen des Beitrags verschenkt werden.

d Alle Nutzer*innen kénnen einen Beitrag als unangemessen melden. Wurde
ein Beitrag gemeldet, {iberpriift und l6scht die Redaktion den Beitrag gegebenenfalls. Sowohl
die meldenden (In-App Benachrichtigung), als auch die gemeldeten Nutzer*innen (In-App
Benachrichtigung und E-Mail) werden iiber die Meldung informiert.

d In der Mobil-Version kann der Beitrag direkt geteilt werden. In der Desktop-
Version kann der Link zum Teilen kopiert und manuell geteilt werden.
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< Logout Profil Creative Museum EN  Deutsch

Q

Einstellungen Uber Creative Museum @ Leichte Sprache
Profil suchen Erste Schritte & Deutsche Gebardensprache (DGS)

Freunde einladen FAQ

Abbildung 27 Burgermend in der Desktopansicht

Das Burgermenii ist iiber die obere Mendiileiste immer erreichbar und befindet sich in der rechten
oberen Ecke. Es bietet folgende Funktionen und Verlinkungen zu den statischen Informations-
seiten: Login/Logout, Profil (Einstellungen ansehen/dndern, Profil suchen, Freunde einladen),
Creative Museum (Uber Creative Museum lesen, Erste Schritte ansehen, FAQ lesen), Sprachauswahl
einstellen (Deutsch/Englisch), Informationen in Leichter Sprache lesen oder DGS Videos ansehen.

Diese Funktion kann verwendet werden, um die Profile von anderen Nutzer*innen aufzurufen.
Gesucht werden kann nach dem Usernamen (z.B. @christiane_blm) oder, falls hinterlegt, den
Klarnamen der Nutzer*innen (Vor- und Nachname).

Mithilfe der Sprachauswahl werden die Texte aller Funktionen im Creative Museum entweder
auf Deutsch oder Englisch angezeigt. Davon ausgenommen sind kampagnenspezifische Infor-
mationen (Titel, Beschreibung, Reaktionen, Namen von Badges und Awards), sowie Inhalte im
Kampagnenfeed, die von Nutzer*innen erstellt werden. Perspektivisch kann eine automatische
Ubersetzungsfunktion eingebunden werden, um alle Inhalte individualisiert zu {ibersetzen.

Im Footer sind alle Funktionsseiten (Impressum, Erkldrung zur Barrierefreiheit, Datenschutz,
Datenschutz-Einstellungen, Nutzungsbedingungen, Webseite Badisches Landesmuseum) und
Links zu den Social-Media-Accounts des Badischen Landesmuseums sichtbar.

Der Footer ist per one-Klick/Scrollen erreichbar. In der Mobil-Version wird er am unteren Ende
von Kampagnenstapel, Kampagnenfeed und Nutzeraccount angezeigt, in der Desktop-Version
ist er im Kampagnenfeed und Nutzer*innenprofil in der linken Spalte zu finden.



Alle globalen Informationen iiber das Creative Museum sind {iber sechs statische Seiten
(FAQ, About, Impressum, DGS, Leichte Sprache, Erkldrung fiir Barrierefreiheit) zugdnglich.
Die Inhalte konnen von der Redaktion tiber das CMS gepflegt und verdndert werden.
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Das Backend steht der Redaktion zur Pflege der statischen Anwendungsinformationen, zur Erstel-
lung von Kampagnen und der Verwaltung von Userbeitrdgen, Useraccounts und Benachrichtigun-
gen zur Verfiigung. Zugang zum Backend haben nur berechtigte Museumsmitarbeiter*innen und
Kooperationspartner*innen.

Das Backend ist als Typo3 Extension umgesetzt und kann in bestehende Typo3 Systeme inte-
griert werden. Im Abschnitt ,Creative Museum“ konnen die Kernfunktionen iiber fiinf Reiter
(Kampagneniibersicht, Beitragsiibersicht, Benachrichtigungen, Benutzeriibersicht und CMS-
Inhalte) iiber ein Drop-Down Menii ausgewahlt werden. Im Abschnitt , Backend Users“ kénnen
im Rechte- und Rollenmanagement Nutzer*innen angelegt und ein differenzierter Zugang zum
Backend gewdhrt werden.

- " Creative Museum - TYPO3 Administration * 5§ ® = A bim_christiane ~ Q

Kampagnenubersicht v

E Dashboard

Site Management Kampagneniibersicht + Neue Kampagne anlegen

Siten Titel der ibung

Die 80er - Sie sind wieder da!

File

Zeitenwende? Demokratie v...  Corona, Klimawandel, Ukrainekrieg - die Folge existenzieller Krisen wird immer schneller. Politische Ordnungen kommen an ihre Grenzen. Hachste Zeit, die
Filelist

Global Family - Kampagne 1 Durch Globalisierung und Mobilitét werden Menschen tber die ganze Welt verstreut. ,Woher kommst Du?" - Beruht die Frage auf reinem Interesse, auf Net
System £ 2
Access

Backend Users

Log

DB Check

Configuration

Creative Museum

Abbildung 28 Startseite des CMS mit Typo3-Navigationsleiste und Reiter ,,Kampagnentbersicht”

Im Reiter ,Kampagneniibersicht“ werden Kampagnen angelegt und bearbeitet. Die Kampagnen-
iibersicht bietet einen Kurziiberblick iiber alle existierenden Kampagnen nach Titel, Kurz-
beschreibung und Status. Der Status von Kampagnen kann angepasst oder die Kampagne
geloscht werden.

Eine neue Kampagne kann iiber den Button ,Neue Kampagne anlegen” rechts oben erstellt werden.

Existierende Kampagnen konnen durch Klick auf den Kampagnentitel bearbeitet werden. In beiden
Fillen 6ffnet sich die Unterseite ,Kampagne bearbeiten®.
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Unter ,Kampagne bearbeiten“ kénnen alle Informationen zur Kampagne eingetragen werden.

Sind alle verpflichtenden Informationen eingetragen, kann die Kampagne direkt im Frontend
verdffentlicht werden.

Kampagnenibarzicht v

[B) Kampagne speichemn | X Abbrechen
Kampagne bearbeiten
Stammdaten

Titel der Kampagne

Global Family - Kampagne 1

Beginn der Kampagne Ende der Kampagne

1200 21-04-2023 B 12100 30-05-2023

Aktiviert

Kampagne aktiv

Status

Kampagne veraffentlicht
Kurzbeschreibung

Durch Globalisierung und Mobilitat werden Menschen uber die ganze Welt verstreut.
Woher kommst Du7" - Beruht die Frage auf reinem Interesse, auf Neugier oder ist sie Zeichen einer offenen oder versteckten fremdenfeindlichen Haltung?

66 Zeichen verbleibend.
Beschreibung

[9) Quelcode

B I US®xx|FL

EARIAN ) ™ Em=0
Format H(?
"
Durch Globalisierung und Mobilitdt werden Menschen iiber die ganze Welt verstreut. Familien und Freunde driften riumlich auseinander und stehen trotzdem in engstem Kontakt. Weltumspannende Netzwerke sind die Folge. Diese verweben Lebenswege iiber
Grenzen hinweg miteinander.
Auch ein Viertel aller Karlsruher*innen hat einen Zuwanderungshintergrund. Doch wohin reichen ihre Beziehungen? Wie ist ihre Geschichte?

Diese Fragen gaben dem Team um die Filmemacherin Ana Rios, den Kiinstler Markus Jager und den Fotografen Jens Steffen Galster den Anstof zur Gestaltung einer i iven Ausstellung im Badischen L A hend von Karlsruhe als
Knotenpunkt macht Global Family Personen und Netzwerke sichtbar.

Im Digitalen schenkt Euch das Creative Museum wihrend der Laufzeit der Ausstellung eine Plattform fiir weitere Vernetzung, Diskussion und Austausch. Wir gehen in vier Kampanien bestimmten Fragestellungen nach. Hier ist die erste: ,Woher kommst

Kampsgnenibersicht v

[B) Kampagne speichem | X Abbrechen

Kampagnen Primérfarbe

#FFsba

Beendet

Kampagne beendet

Badges
» Badge #1 - Einheimische*r
+ Badge #2 - Vielheimische*r
» Badge #3 - Exotist*in
» Badge #4 - Weltenbummler*in
» Badge #5 - Freigeist

Badge hinzufigen

Awards
» Award #1 - Vision3r*in
» Award #2 - Globalist*in
» Award 23 - Weltenverbesserer“in
+ Award #4 - Aufriittler*in
+ Award #5 - Kleingeist

Avard hinzufigen

Partner

Abbildung 29 CMS-Reiter ,,Kampagne bearbeiten”



Der Kampagnentitel wird als Headline auf der Kampagnenkarte und im Kampagnenfeed
angezeigt.

Diese Daten markierenden die Dauer einer Kampagne. In diesem Zeitraum kénnen Nutzer*innen
Beitrage erstellen, Punkte sammeln, Awards vergeben, usw. Beendete Kampagnen werden
archiviert. Sie sind weiterhin sichtbar und kénnen gefiltert werden, lassen aber keine neuen
Interaktionen mehr zu.

Die Checkbox entscheidet iiber die Bespielbarkeit einer Kampagne. Ist die Checkbox markiert,
kénnen Nutzer*innen aktiv an der Kampagne teilnehmen und Beitrédge erstellen. Ist die Check-
box nicht markiert, ist eine veréffentlichte Kampagne im Frontend zwar sichtbar, ldsst aber
keine Interaktionen zu.

Der Status entscheidet iiber die Sichtbarkeit einer Kampagne. Ist die Checkbox ,Kampagne ver-
offentlicht” markiert, ist eine Kampagne 6ffentlich im Frontend sichtbar. Ist die Checkbox nicht
markiert, ist die Kampagne nicht 6ffentlich sichtbar, kann aber durch Teilen des Kampagnen-
links z.B: creativemuseum.landesmuseum.de/campaigns/5) privat bespielt werden.

Ein kurzer Vorschautext, der das Ziel der Kampagne beschreibt und Lust auf Beteiligung
wecken soll. Er ist auf der Karte im Kampagnenstapel sichtbar (<300 Zeichen).

Der Beschreibungstext kann ausfiihrlicher sein. Er steht oben im Kampagnenfeed. Er wird ganz
sichtbar, wenn Nutzer*innen die Option ,,Mehr lesen...“ auswéhlen.

Die Kampagnenfarbe entscheidet iiber die Farbe der Kampagnenkarte und aller Buttons, Links
und aktiven Elemente im Kampagnenfeed. Das Textfeld ist an sich mit allen Hex-Farbcodes (#.....)
frei bespielbar. Um die Einheitlichkeit des Creative Museum zu wahren, sollten nur die CD-Farb-
werte des Creative Museum verwendet werden.
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https://creativemuseum.landesmuseum.de/campaigns/5

Farbwerte fiir Kampagnen:

. #{tff00

° #ff5ba0

. #34f9af
. #42b0ff

. #d377ff

Ist die Checkbox angeklickt, sind keine Interaktionen durch Nutzer*innen mehr méglich.

Die Kampagne ist abgeschlossen und auf der Kampagnenkarte erscheint links oben der Schrift-
zug ,Archiv”. Oben im Feed wird ein Kampagnenranking angezeigt, das alle teilnehmenden
Nutzer*innen nach der Anzahl vergebener Awards auffiihrt. Beendete und archivierte Kampagnen
bleiben auf der Hauptebene des Kampagnenstapels erhalten und kénnen weiter eingesehen
werden. So wichst das Creative Museum mit jeder Kampagne bestdndig an und bildet ein
lebendiges Archiv.

Badges und Awards werden fiir jede Kampagne individuell erstellt und kénnen frei gestaltet
werden. Je nach Thematik kann die Redaktion damit die Tonalitdt der Kampagne bestimmen.
Ob witzig oder ernst, geben Titel, Icons und Beschreibungstext der Badges und Awards dem
Austausch in der Kampagne eine kommunikative Richtung. Je nach Titel kénnen damit
Komplimente verteilt, aber auch Kritik geduflert werden.

Fiir die Veroffentlichung miissen zu jeder Kampagne mindestens ein Badge und ein Award
festgelegt werden. Die Anzahl ist nach oben offen und kann gegebenenfalls auch wihrend einer
Kampagne erweitert werden.

Der Punktewert zum Erreichen einer Badge oder zum Kauf eines Awards kann fiir jede Kampagne
individuell festgelegt werden. Er sollte gut auf das existierende Punkteschema abgestimmt sein,
damit die Auszeichnungen nicht zu friih oder zu spét vergeben werden.

Badges

1000000

Link

hitpe://de.wikip

Badge Grafik

upload

preset-file

Badge hinzufigen

Abbildung 30 Eingabemaske fur Badges



Badges miissen verpflichtend mit Titel, zu erreichendem Wert und Grafik erstellt werden. Badges
konnen entweder durch eine bestimmte Anzahl erhaltener Punkte oder verschenkter Awards
verfiigbar gemacht werden. Hochgeladene Grafiken werden automatisch zentriert und in die
Badge-Form eingepasst.

Optional kann ein Kurzbeschreibungstext und ein ldngerer Beschreibungstext hinzugefiigt wer-
den. Die Kurzbeschreibung wird im Frontend unter der Miniaturansicht des Badge angezeigt,
der lingere Beschreibungstext wird beim Klick auf die Badge sichtbar. Ein ebenfalls optionales
Link-Adressfeld ermdglicht die Verkniipfung mit externen Websites, z.B. einem Exponatim
digitalen Katalog.

Um die Moglichkeiten von Badges als Mittel von Neugier und Motivation bestmdoglich auszu-
schopfen und sie interessant zu machen, sollten die optionalen Felder Kurzbeschreibung,
Beschreibung und Link immer ausgefiillt werden.

Awards
~ Award #1 - Visionar*in
Titel Beschreibung
Visionar*in Jemand hat Dein visionares Potential erkannt! Die Maske der Gottheit Mahakala tragt neben wehendem Haupthaar und 5 Totenkopfen
Preis in Punkten Link
15000 hitps://icatalog landesmuseum.de/object/s2AFASFDD72144E89D1 C4497 C SDBOCCD:
Award Grafik
Upload X

preset-file

» Award #2 - Globalist*in
+ Award #3 - Weltenverbesserer*in
» Award #4 - Aufriittler=in

+ Award #5 - Kleingeist

Award hinzufiigen

Abbildung 31 Eingabemaske fir Awards

Awards miissen verpflichtend mit Titel, Preis in Punkten und Grafik erstellt werden. Awards
kénnen durch eine gewédhlte Anzahl erhaltener Punkte verfiigbar gemacht werden. Hoch-
geladene Grafiken werden automatisch zentriert und in die Award-Form eingepasst.

Optional kann ein ldngerer Beschreibungstext hinzugefiigt werden, der beim Klick auf den
Award sichtbar wird. Ein ebenfalls optionales Link-Adressfeld ermoglicht die Verkniipfung
mit externen Websites, z.B. einem Exponat im digitalen Katalog.

Um die Moglichkeiten von Awards als Mittel von Kommunikation und Vernetzung bestméglich

auszuschopfen und sie interessant zu machen, sollten die optionalen Felder Beschreibung und
Link immer ausgefiillt werden.
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Fiir jede Kampagne muss zumindest ein*e Kampagnenpartner*in angegeben werden. Name und
Logo miissen fiir die Anzeige auf der Kampagnenkarte hochgeladen werden. Optional kann ein
Weblink hinterlegt werden, der allerdings nur im CMS sichtbar ist.

Feedback Optionen

Fiir jede Kampagne miissen 2 bis 5 Optionen fiir Post-Feedback konfiguriert werden.

Text

Standing Ovations

Text

Radikal

Text

Haalt Stopp!! Vet

Text

Kann man so sehen...muss man aber nicht

Text

Klarer Fall: Pranger!
Abbildung 32 Eingabemaske flir Reaktionen

Nutzer*innen kénnen Beitrdge mit Reaktionen kommentieren, die hier eingestellt werden kénnen.
Fiir jede Kampagne miissen mindestens zwei Reaktionsmdoglichkeiten vergeben werden, méglich
sind bis zu fiinf. Die Reaktionsmoglichkeiten haben Einfluss auf den Ton der Kampagne und
sollten (je nach Kampagnenthema und -ziel) méglichst divers sein.



Beitragsibersicht

v

Beitragsiibersicht

Gemeldete Beitrage Filter anwenden

D

198

190

166

165

Abbildung 33 CMS-Reiter ,Beitragstbersicht”

Zeitstempel

05.07.2023
17:30

21.06.2023
22:19

17.05.2023
10:36

17.05.2023
09:41

01.05.2023
13:45

30.04.2023
18:53

24.04.2023
17:47

Titel

Was ist Deine
Lieblingsepoche?

Tisch von
Sigmund Freud

Schreibtisch von
Thomas Mann

Des Tiirkenlouis
Sturmhaube in
Rumanien

Wo ist zuhause?

Author

an_rik

Christiane_BLM

Christiane_BLM

Xavi

Sholeh_BLM

Katrin@Landesmuseum

Kampagne

Die 80er - Sie
sind wieder
da!

Die 80er - Sie
sind wieder
da!

Global Family
- Kampagne
1

Global Family
- Kampagne
1

Global Family
- Kampagne
1

Global Family
- Kampagne
1

Global Family
- Kampagne
1

Inhalt K e Post-Typ

Nenne eine von den folgenden Kunstepochen, auf die Du ganziich v... 1 0 ] Umfrage Nein
<p>Ttr</p> 0 ] 1 Text Ja
<p>Auch ein sehr gutes Beispiel fir einen gut beladenen Arbeitstis.. 3 1] 3 Bild Nein
<p>Zum Thema "Sachen bei sich haben”, der Schreibtisch des Schr... 3 1 1 Bild Nein
<p>Schon immer sind Menschen, auch deren heiligste Dinge - man.. 4 1] 1] Bild Nein
<p>Ich ziehe beruflich oft um und Uber die Jahre habe ich folgende... 7 ] 2 Text Nein
<p>Allen personlichen Abenteuern zum Trotz und wo auch immer d.. 6 2 0 Bild Nein

Der Reiter ,Beitragsiibersicht” dient der Verwaltung der Beitrdge im Kampagnenfeed. In der

Beitragsiibersicht sind alle erstellten Beitrdge und ihre Parameter (Zeitstempel, Autor*in,

Kampagne, Votings, Reaktionen, Kommentare, Post-Typ) sichtbar. Sie kénnen nach gemeldeten

Beitrdgen gefiltert werden. Gemeldete Beitrdge konnen direkt iiberpriift und unangemessene

Beitrdge durch das Trash-Icon gel6scht werden.
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Benachrichtigungen

Benachrichtigungszentrale

Global
Systemweite Benachrichtigung

Verschickt eine Benachrichtigung an alle
Creative Museum Nutzer.

Benachrichtigung senden

+] Kampagne
A Kampagnen Benachrichtigung

Verschickt eine Benachrichtigung an alle
aktiven Nutzer einer bestimmten
Kampagne.

Kampagnennutzer benachrichtigen

Abbildung 34 Auswahlfelder im CMS-Reiter ,, Benachrichtigungen”

User
User Benachrichtigung

Verschickt eine Benachrichtigung an einen
einzelnen Nutzer des Creative Museum.

Nutzer benachrichtigen

In der Benachrichtigungszentrale konnen die fiir eine Kampagne verantwortlichen Kampagnen-

manager*innen individuelle Nachrichten erstellen und an verschiedene Nutzer*innengruppen

versenden. Nachrichten kdnnen global an alle Nutzer*innen, Teilnehmer*innen einer bestimmten

Kampagne oder einzelne Personen gesendet werden. Je nach personlicher Einstellung erhalten die

Nutzer*innen diese als In-App-Benachrichtigung oder zusitzlich per E-Mail. Hintergrund dieses

Features ist die Reduktion der automatischen E-Mail-Benachrichtigungen.

Zu folgenden Anlédsse sollten individuelle Nachrichten versendet werden:

* Eine neue Kampagne wurde verdffentlicht*

* Eine Kampagne lduft bald aus

* Eine Kampagne wurde beendet und die Ergebnisse wurden veréffentlicht*

* Andere spezielle Aufrufe wéhrend einer Kampagne

* Direkte Nachrichten an Nutzer*innen, deren Beitrége geloscht werden

* Direkte Nachrichten an Nutzer*innen, deren Profil geléscht wird
* Direkte Nachrichten an Nutzer*innen, die einen Beitrag gemeldet haben, der gel6scht wurde

*Diese Nachrichten werden auch als automatische In-App-Benachrichtigungen versendet, die

beim nichsten Login angezeigt werden. Dennoch sollten in diesen Fillen unbedingt individuelle

Email-Nachrichten an alle Nutzer*innen versendet werden, da so auch die gerade nicht aktiven

Nutzer*innen erreicht und zuriick ins Creative Museum gefithrt werden.



Benutzeriibersicht v

Benutzer Ubersicht
Q | Name/Username/E-Mail

UUID Benutzername Status Vorname Nachname

Abbildung 35 CMS-Reiter ,Benutzerlbersicht”

Im Reiter ,Benutzeriibersicht” sind alle registrierten Nutzer*innen und ihre Parameter (UUID,
Benutzername, Status, Vor- und Nachname, E-Mail) sichtbar. Durch Klick auf die anonymisierte
UUID konnen Profile gegebenenfalls von der Redaktion deaktiviert, reaktiviert oder geléscht

werden.

CMS Inhalte v

[ inhalte speichern

CMS Inhalte bearbeiten

About

[9) Quelicode B m @ 5o
BIUSXx[L|E:=|F |/ mamsQ

Format -3 ?

Creative Museum

Das Creative Museum ist die neue digitale Partizipationsplattform des Badischen Landesmuseums. Angelehnt an soziale Medien ist es ein Ort fiir Debatte.

E-Mail

Aktionen

Das Creative Museum ist fiir alle offen. Hier treffen sich Museumsleute, Expert*innen und alle Interessierten zum gemeinsamen Austausch. Du kannst jederzeit von zu Hause, unterwegs oder an

Jjedem beliebigen Ort einsteigen und direkt mitdiskutieren.

- Wihle ein Thema im Kampagnenstapel aus.
- Scrolle durch die Beitrige im Kampagnenfeed. Gib Dein Voting. Deine Reaktion oder Deinen Kommentar dazu ab.

About Videos | 0gKH]7KI3Rc

FAQ

[ Quelicode B @& -

B I USx x|L|;:;=:= £l e mLHE=Q
Format SR (RBZNIND

Abbildung 36 CMS-Reiter ,CMS Inhalte”

Im Reiter ,CMS Inhalte“ konnen Inhalte in die statischen Seiten des Frontend eingefiigt werden.
Jede der Seiten (Uber Creative Museum, FAQ, Leichte Sprache, Deutsche Gebérdensprache, Erkli-
rung fiir Barrierefreiheit, Impressum) wird mit einem separaten Textbearbeitungsmodul befiillt.

Auf allen Seiten kann ein Video (z.B.: aus youtube) eingebettet werden. Dafiir wird der letzte

Teil der Video-URL im Videoeingabefeld unter dem Textbearbeitungsmodul eingetragen:

(z.B.: youtube.com/watch?v=0qKHj7KI3Rc -> 0gKHj7KI3Rc). Auf der Seite ,Deutsche Gebirden-
sprache“ konnen mehrere Videos hintereinander eingebunden werden. Dafiir werden die Infor-
mationen mit Komma und ohne Leerzeichen aneinandergereiht (z.B.: 0gKHj7KI3Rc,wkxueArdhlY).

Die Videos werden im Frontend nach dem Text angezeigt.
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Backend User Listing

Username Admin Status Login User group
blm_christiane Both ~ Both v Both M M Filter Reset
Username / Real Name Last login
ai _di_ Never & © 0
ai an_rik 05-07-2318:23 & © i
afﬁ blm_admin online 17-07-23 16:13 | ¢ @© [0
a bim_christiane online 17-07-23 17:02 | &
%35 bim_kampagnenmanager-in 11-07-2310:18 | ¢ © (0
ﬁ cm_adm 13-07-23 10:48 | ¢ © [0
an
ag, cm-mod Never & © 1
‘M. Creative Museum
& extern_kampagnenmanager*in Never & © 1
a jwied_sev 25-01-2320:15 & © [

9 Users

Abbildung 37 CMS Reiter ,,Rechte- und Rollenmanagement”

Im Rechte- und Rollenmanagement konnen CMS-Nutzer*innen erstellt und mit Rechten
ausgestattet werden. Einzelnen Nutzer*innen und Nutzer*innengruppen kénnen Avatare zuge-
ordnet werden. Das Rechte- und Rollenmanagement ist iiber den Abschnitt ,,Backend Users” nur
fiir Administrator*innen zugénglich. Es werden zwei Rollen vergeben: Administrator*in und
Kampagnenmanager*in.

Administrator*innen haben Zugriff auf alle Funktionen des Typo3 Systems.
Administrator*innen-Rechte:

e Zugriff aufalle fiinf CMS-Reiter im Abschnitt ,Creative Museum*
* Zugriff auf das Rechte- und Rollenmanagement im Abschnitt ,,Backend Users”
* Anlegen von neuen CMS-Nutzer*innen

Kampagnenmanager*innen haben beschridnkten Zugriff auf das Typo3-System. Sie kénnen nur den
Abschnitt ,Creative Museum“ sehen und haben dort beschrankten Zugriff auf drei der fiinf Reiter
(ausgeschlossen sind die Reiter ,Benutzeriibersicht“ und ,,CMS Inhalte”). Die Rolle , Kampagnen-
manager*in“ wird fiir interne und externe Kampagnenverantwortliche vergeben, die im CMS die
gleichen Rechte haben.
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"

]
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Kampagnenmanager*innen-Rechte:

* Erstellung einer Kampagnen

* Loschen von Beitrdgen

* Senden von Nachrichten an Nutzer*innen
Kampagnenmanager*innen kénnen nicht:

¢ Kampagnen loschen

* Nutzer*innen l6schen oder sperren
* CMS-Inhalte dndern (FAQ, About, DGS, Leichte Sprache, Impressum, Barrierefreiheit)
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Schreibtisch von Thomas Mann

Zum Thema* Sachen bei sich haben’ der Schreibtisch des Schriftstellers Thomas Mann, der iber
alle Exilstationen immer seine "Séchlein” dabei und auf seinem Tisch stehen hatte. Die Beruhigung
des Gewohnten kannich gut verstehen, weid llerdings nicht, ob ich auf 5o eimem angeraumten
Tisch wirklich gut arbeiten hatte konnen. @ Welche Sachen oder Rituale braucht inr zum

Relevant

Kontrovers

it (eheaben).ih binucheter
bensweg einen R
bissichirgendwann ~ mtcem

Die Sturmhaube (genannt Zischégge) aus dem ,Heiligthum Badischen Heldenruhms* (1854), mit

dem unser" Tlrkenlouis seine Schiachten wider die Osmanen im 17. Jh. siegreich beendete, wird

flr ein paar Wochen im Banater Nationalmuseum in Temeswar zu sehen sein. In der Ausstellung

JPrince and Sultan® wird fern seiner Heimat dem ruhmreichen Badischen Feldherrn gehuldigt. ey
Eigenhandig hat soeben unser Restaurator vom Badischen Landesmuseum die Haube vor Ort in

dieVitrine gestellt
chimmer it

Abbildung 38 Desktopansicht des Ausstellungsmoduls

Fiir die Einbindung des Creative Museum im physischen Museum (Foyer, Ausstellungsraume,
Veranstaltungen etc.) steht ein separates Ausstellungsmodul zur Verfiigung. Jede Kampagne
kann per Link in einer fiir 6ffentliche Prisentation angepassten Ausstellungsansicht ausgespielt
werden. Die Ausspielung ist auf beliebigen Endgeriten im Kiosk-Modus moglich.

Im Ausstellungsmodul werden jeweils die fiinf aktuellsten, relevantesten und kontroversesten
Beitrdge einer Kampagne angezeigt. Ein farbiger Balken unten zeigt den Fortschritt der jewei-

ligen Kategorie an. Ein prominent platzierter QR-Code 1ddt zum Mitmachen ein und fiihrt die

Nutzer*innen direkt in die Kampagne.

Der Ausstellungsmodus wird automatisch fiir jede Kampagne erstellt und kann via Link
geoffnet werden. Die URL lautet immer: ,https://creativemuseum.landesmuseum.de/kiosk +
Kampagnennummer“. Die Kampagnennummer kann dem Link des Kampagnenfeeds im
Creative Museum entnommen werden. Der Kampagnenlink kann auch direkt aus dem Frontend
kopiert und angepasst werden, um den Ausstellungsmodus aufzurufen:

* Link Kampagne: creativemuseum.landesmuseum.de/campaigns/5
¢ Link Ausstellungsmodus: creativemuseum.landesmuseum.de/kiosk/5
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Ergebnispublikation museum4punkt0: museum4punkt0.de/ergebnis/creative-museum
Teilprojektseite museum4punkt0: https://www.museum4punkt0.de/teilprojekt/museum-x-o

Projektseite Badisches Landesmuseum:
landesmuseum.de/digital/projekte-museum-der-zukunft/creative-museum

Github: github.com/museum4punkt0/creative-museum
Video Teaser: youtube.com/watch?v=0qKHj7KI3Rc
Video Projektvorstellung 2022: youtube.com/watch?v=wkxueArdhIY

Direkt ins Creative Museum: creativemuseum.landesmuseum.de

Johannes Bernhardt, Expotheken, sprechende Objekte und Kiinstliche Intelligenz,
museum4punkt0 Blog vom 24.11.2020.
https://www.museum4punkt0.de/expotheken-sprechende-objekte-und-kuenstliche-intelligenz

Johannes Bernhardt, Das digitale Museum,

in: J. Bernhardt (Hg.), Creative Collections. Digitale Wege ins Museum, Karlsruhe 2022, 91-95.
landesmuseum.de/fileadmin/user_upload/Barrierefreie_PDFs/Creative-Collections_Digitale-
Wege-ins-Museum_UA_BLM_2022.pdf

Johannes Bernhardt, Silke Hockmann, Christiane Lindner, Creative Museum,

in: J. Bernhardt (Hg.), Zeitenwende. Demokratie vs. Tyrannis. Begleitheft zur Intervention,
Karlsruhe 2023, 93-96.

landesmuseum.de/zeitenwende

Christiane Lindner, Ein neues Museumsformat,

in: J. Bernhardt (Hg.), Zeitenwende. Demokratie vs. Tyrannis. Begleitheft zur Intervention,
Karlsruhe 2023, 97-100.

landesmuseum.de/zeitenwende

Christiane Lindner, Kampagnenplanung,

in: J. Bernhardt (Hg.), Zeitenwende. Demokratie vs. Tyrannis. Begleitheft zur Intervention,
Karlsruhe 2023, 101-103.

landesmuseum.de/zeitenwende

Christiane Lindner, Wie man eine Debatte auf Augenhdéhe fiihrt,

in:J. Herzberg (Hg.), museum4punkt0 Workbook. Impulse & Tools fiir die digitale Kulturvermittlung,
Berlin 2023, 30.
museum4punkt0.de/wp-content/uploads/2023/04/museum4punkt0_workbook_2023.pdf

Silke Hockmann, Christiane Lindner, Anjuli Spieker, museum x.o: Auf dem Weg zum digitalen Museum,

museum4punkt0 Blog vom 21.01.2021.
museum4punkt0.de/museum-x-o-auf-dem-weg-zum-digitalen-museum
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